


AFAS Curacao

1-2-2012

5 medewerkers

AFAS Leusden

1-2-2012

300 medewerkers

AFAS België

1-2-2012

10 medewerkers

















AFAS Support onze 
brandweerkazerne!



















Klanten
Support
Gem. Support/Proces ervaring
Wachttijd telefoon
Kennis van UW bedrijf
Support na werktijd
Consultancy op afstand
Evaluatie / optimalisatie gesprekken
Aanvullen afspraken mogelijk
Direct contact productontwikkeling
First Class Open

� 60 klanten
� 4 FTE
� 5 jaar
� Geen
� Ja
� Inclusief
� Inclusief
� Ja
� Ja
� Ja
� Inclusief

� 10.000 klanten
� 30 FTE
� 2 jaar
x Variabel
x Nee
x Exclusief
x Exclusief
x Nee
x Nee
x Nee
x Nee

Maatkostuum Confectie




