


OV-bureau Groningen Drenthe 

Vandaag 

In Haren 

06 144 32 484 

26 augustus ‘82 

best 

De belevings 

13 

Afnemend bruin 

Blauw 

Verrassingsei 

BP 

Ruzie enzo 

Hond 

Coldplay 

Voetbal (passief) 

Werken en gek doen met Julia en Emma 

Wij moeten helemaal niks! 

Een leuke zaakvoerder 

ik je een verhaaltje voorlas 

Dat we samen een event 

bijwoonden op een mooie 

locatie. 





Te veel managers zijn verantwoordelijk voor het touch point,  
te weinig voor de journey 



Store Support BV Store Support – Groei in klantbeleving 







PANIC! 













Nieuwe situatie: dynamisch dashboard 

Links om 
verder te 

kijken. 

Ontwikkeling 



Foto’s opgesplitst: 
positief en 

negatief 

Nieuwe situatie: dynamisch dashboard 



Audio 
selectie 

Slideshow 

Nieuwe situatie: dynamisch dashboard 



FASTEN YOUR SEATBELTS FOR 2017 



Daan Noordeloos 
Circle Lead Organizational Development 

http://prezi.com/im9uqxavjwdv/?utm_campaign=share&utm_medium=copy


Wat we doen. 

PEBex is een leerplatform voor het 

ontwikkelen en implementeren van een 

''evidence based'' standaard binnen 

customer experience management. Zo 

helpen we organisaties bij het 

realiseren van hun klantdoelen. 
 

 

 

 

• Presentatie 

• Workshop 

• GROWTH Programma  

Een vliegende start met een 

PEBtalk 

Een verdieping met een 

workshop 

Volledige ondersteuning met het 

GROWTH programma binnen je 

bedrijf, voor je bedrijf. 

• GROWTH Inhouse 

Volledige ondersteuning met het 

GROWTH programma 



Meer weten? 

Ben je benieuwd hoe dit concreet iets kan 

betekenen voor jouw organisatie? Kijk op 

www.pebex.nl of neem direct contact met ons 

op via info@pebex.nl 

www.pebex.nl 

Meer weten? 

www.pebex.nl 


