N De\“rej_kwijdte vande AVG:‘k

_
Een jur/'c?/'sq? perspectief

ﬁ

—

N\

Ad van Loon | Senior Legal Counsel | Digital Me



De cookiewetgeving
is toch ook over
gewaaid. ..

lk snap

helemaal niks
van die nieuwe
regels

Hoe groot
is nou de
pakkans?



oel vafde Q%tgever
e Stimuleren van economische groei door irm*
rijven kansen bieden om gebruik te maken van
et (interne) marktpotentieel *

ividuen controle geven over hun eigen
pe

vens

N\




Willingness to share personal data in exchange for benefits or rewards
Agreement and disagreement across the Netherlands

Netherlands
Willingness to share personal data
in exchange for benefits or rewards
Global GfK survey

Agreement

Disagreement

Source: GfK survey among 22,000 Internet users (ages 15+) in 17 countries — top 2 boxes (agreement)/bottom 2 boxes (disagreement) out of 7-point scale — rounded

© GfK 2017 | Willingness to share personal data in exchange for benefits or rewards



rkinMrngevens

* Persoonsgegevens:
le informatie over een geidentificeerde of identificeerbare

natuurlijke persoon
* Europese Hof van Justitie:

n vast IP-adres

h IP-adres
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Verwerking persoensgegevens

* Persoonsgegevens:

».Alle informatie over een geidentificeerde of identificeerbare
natuurlijke persoon

* Europese Hof van Justitie:
* Een vast IP-adres
* Een dynamisch IP-adres

* Verwerking:

* Het verzamelen, vastleggen, ordenen, structureren, opslaan, bijwerken of
wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken deor middel van
doorzending, verspreiden of op andere wijze ter beschikking stellen,
aligneren of combineren, afschermen, wissen of vernietigen van
gegevens.



rkinNrsse.%gevens
* Verwerking verboden, tenzij: *
estemming

Overeenkomst
» Wettelijke verplichting
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Wing Voor D'Haw/larkeh’ng
Qr:ct Marketing en profilering zijn ‘k

echtvaardigde belangen

* Geen toestemming nodig ‘
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\erruiming voer Direct Marketing

 Wel voorwaarden:

*informeren: uitdrukkelijk, op duidelijke wijze en gescheiden
van overige informatie over:
» doelomschrijving direct marketing/bestaan profilering

» de.mogelijkheid, ongeacht of het een aanvankelijke dan wel een
verdere verwerking betreft, te allen tijde en kosteloos bezwaar te
maken

* “recht op vergetelheid”

* minimale gegevensverwerking



Wing Voor DWarkeﬁng
wl voorwaarden: *

 “data protection by design” en “by default” *

iliging
n rechten 'Id'v'du —




@p.wieZjn de régels-van toepassing?

* Verwerkingsverantwoordelijke:
Stelt doel en middelen van de verwerking vast

* Verwerker:
Verwerkt persoonsgegevens op basis van een
verwerkersovereenkomst met.een
verwerkingsverantwoordelijke en uitsluitend na diens
schriftelijke instructies



@p.wieZjn de régels-van toepassing?

* Territoriaal toepassingsgebied

In de EU gevestigde verwerkingsverantwoordelijke of

verwerker

Buiten de EU gevestigde verwerkingsverantwoordelijke of

verwerker, wanneer de verwerking verband houdt met:

a) “"het aanbieden van goederen of diensten aan betrokkenen
in de EU; of

b) het monitoren-wvanshtn gedrag, voor zover dit gedrag in
de EU plaatsvindt.
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Kunnen'we onze-data-zemaar opslaan
bij een bedrijf buiten de-EU.?

*Niet zomaar:
» verwerkersovereenkomst verplicht +
*‘adequaatheidsbesluit” Europese Commissie, of
 bindendebedrijfsvoorschriften, of

* door Europese Commissie of. nationale toezichthouder
goedgekeurde standaardbepalingen, of



Kunnen'we onze-data-zemaar opslaan
bij een bedrijf buiten de-EU.?

*Niet zomaar:

e contractbepalingen die zijn toegestaan door een
toezichthoudende autoriteit,

* die-hetiindividu dezelfde rechten toekennen als de AVG
(inclusief beroepsprocedures en schadevergoeding)

* die de algemene beginselen inzake de verwerking van
persoonsgegevens respecteren, m.n. ook ‘Data protection
by design’ en ‘Data protection by default’.



‘Vertrouwen wordt
belangrijker dan ooit!



— Steve Jobs —
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marketing Zorgwekkend onderzoek
NE

Edelman laat e
implosie van(vertrouwen
zien

The Sy§tem

Is Broken

Trust Barometer 2017 )sterkste daling ooit in vertrouwen

in Overlredenedia, NGO’s en bedrijfsleven




magheting

Marketeers moeten ‘slimmer’ naar social gaan kijken.

Reputatie-analysebureau Buzzcapture onderzoekt en analyseert jaarlijks het
socialemediagebruik onder de Nederlanders op basis van data gebaseerd op

onderzoek van Newcom.




magheting

Redactie | 17 februari 2017, 12:43

Facebook
is een “social medium”

Marketeers moeten ‘slimmer’ naar social gaan kijken.

Reputatie-analysebureau Buzzcapture onderzoekt en analyseert jaarlijks het
socialemediagebruik onder de Nederlanders op basis van data gebaseerd op

onderzoek van Newcom.




Facebook hekelt privacyzaak door lerse waakhond

fva

Facebook wil voorkomen dat de zaak die tegen het bedrijf is aangespannen door de lerse privacywaakhond
wordt doorverwezen naar het Europese Hof van Justitie. De advocaat van het bedrijf noemt de aantijgingen
van de waakhond "zeer gebrekkig".

Dat meldt Reuters donderdagavond. Facebook reageert op de zaak bij monde van advocaat Paul Gallagher. Het
betreft een onderzoek van de lerse waakhond naar de manier waarop Facebook gebruikersgegevens van Europese
inwoners opslaat op Amerikaanse servers.

Igens de waakhond is niet zeker of de privacy van Europeanen hierbij voldoende gewaarborgd word
Gallagher is de zaa ¥ ¥ ¥ In acht neemt die sinds
augustus van vorig jaar van kracht is.

In die overeenkomst is de overdracht van privacygevoelige gegevens tussen Europa en de Verenigde Staten
geregeld. Privacy Shield vervangt het Safe Harbour-verdrag dat in 2015 door het Europese Hof is vernietigd naar
aanleiding van de onthullingen door klokkenluider Edward Snowden in 2013.




—

acebo

Prep—

e T T

§ .~ Max Schrems

= = 1200 pagina’s

Recht op'inzaée en kopie...
...In een gangbare elektronische vorm
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App-teddybeer lekt 2 miljoen gesprekken

Ken je de grap “The Sin loT stands for
Security”...? Inderdaad, er zit helemaal geen S
in de afkorting voor Internet of Things. En ook
geen tot weinig security, bewijst CloudPets
vandaag. Een teddybeer met app die ouders
met hun kind liet communiceren is gehackt.
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< + Uber

Hi Ad! Wist je dat |
met je bestaande
Uber account ook
direct heerlijk eten
kunt bestellen bij
UberEATS? We
rekenen geen
bezorgkosten en
ook geen minimum

bestelbedrag. Voer
de code EATSNL in

en ontvang 10 euro
korting op je eerste
bestelling (binnen

~™
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Tweet

# Ad van Loon
Stop sending unsollicited text
messages to my cellphone. If it

happens again | will report you to the
EU data protection authorities.

Uber Support &

Please refer to this link
regarding this issue:
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Tweet

Uber Support €
Please connect with us
here;

Ad van Loon

Unfortunately |
cannot liaise with you through the link
that you sent to me as it requires a
user name and password.

Uber Support &

Please DM us the
mobile number that your are receivi
notifications from and we'll be happy
to take a closer look into this




Uber Support

Thank you for providing that
information. We're currently

g some information and
we'll be in touch with you shortly

We /e made the ne sary
adjustments on our end and you
should not receive any m '

moving forw




Q vodalfone Abrandis simply trust.
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< 4+ Vodafone

Beste klant, een
mobiel toestel is voor

H Oe de meeste bedrijven
een zeer waardevol
bezit. Het kan

h e t vergaande gevolgen

hebben indien dit in

be O n de verkeerde handen
g oo terecht komt. Wist u

dat u met Vodafone

Secure Device
Manager (VSDM)

uw toestel snel en
eenvoudig kunt
beheren en beveiligen.
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& T & O

=5 Advan Loon
5 vodafoneNL Ik wens geen reclame van u per
sms te ontvangen. Stop daar mee!
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€ T & O

Huh?

Ad van Loon
oneNL Ik wens geen reclame van u per
sms te ontvangen. Stop daar mee!

Vodafone Nederland

inen dit uitzetten. DM
-nr, klantnr, adres,

4 cijfers van je
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M YA BV
h NL Ik wens geen reclame van u per
sms te ontvangen. Stop ¢

‘ Vodafone Nederland

& itressant ] Commentaor <&
|~ 6.376 personen bekeken deze bijdrage

Interessant

Q5069000
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oo Advenilaon
vodafoneNL Ik wens geen reclame van u per
sms te ontv ar mee!

$

Vodafone ? 65 personen van
Power to you o VodafoneZiggo bekeken

bijdrage

MCB
Flynth adviseurs en accountants

ABN AMRO Bank N.V.

De meeste weergaven kwamen uit uw
tweedegraads netwerk en daarbuiten




A brand is simply trust.
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